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Informationsblatt nach Art. 13 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)  
bei der Stadt Porta Westfalica zum Zweck der Terminvereinbarung bzw. -reser-
vierung im Bürgeramt sowie über das Onlineportal TEVIS Online Termin-
vergabe 
 
Die DS-GVO bildet die gesetzliche Grundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. 
Diese stärkt die Rechte der betroffenen Bürgerinnen und Bürger. 

Die Wahrung der Transparenz bei der Datenverarbeitung ist für die Stadt Porta Westfalica von beson-
derer Bedeutung. Hiermit kommen wir Ihrem Informationsanspruch nach und teilen Ihnen folgendes 
mit: 

Verantwortliche/r:  
 

Stadt Porta Westfalica 
Die Bürgermeisterin 
Kempstraße 1 
32457 Porta Westfalica 
Telefon: 0571 791-0 
Telefax: 0571 791-499 
E-Mail: info@portawestfalica.de 
Internet: www.portawestfalica.de 
 

Datenschutzbeauftragte/r:  
 

Datenschutzbeauftragte/r der Stadt Porta Westfalica 
Kempstraße 1 
D-32457 Porta Westfalica 
Tel. 0571/ 791-0 
datenschutz@portawestfalica.de 
 

Zweck und Notwendigkeit:  
 

Die Stadt Porta Westfalica verarbeitet personenbezogene 
Daten zum Zweck der Terminvereinbarung bzw. -reservie-
rung. 
 

Rechtsgrundlage:  
 

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage Art. 6 Abs. 
1 lit. a DS-GVO (Einwilligung der betroffenen Person). 
 

Empfänger/Kategorien von Emp-
fängern:  

Die Stadt Porta Westfalica darf nur dann an andere Perso-
nen oder Stellen personenbezogene Daten weitergeben, 
wenn Sie dem zugestimmt haben oder die Weitergabe ge-
setzlich zugelassen ist. 
 
Interne Stellen: Die erhobenen personenbezogenen Daten 
werden zum Zwecke der Terminbuchung und -abwicklung an 
die jeweils zuständige Dienststelle wie z.B. das Bürgeramt, 
Stadtkasse, Abgaben/Steuern, Baubetriebshof (Abfall), Sozi-
alamt, Immobilienmanagement weitergegeben. 
 
Externe Stellen: Ihre personenbezogenen Daten werden bei 
Nutzung des Onlineportals zur Terminvergabe an die Firma 
Kommunix GmbH übermittelt. Dieser Dienstleister ist uns ge-
genüber weisungsgebunden und entsprechend Artikel 28 Da-
tenschutzgrundverordnung vertraglich verpflichtet. 
 

Übermittlung an ein Drittland/in-
ternationale Organisation:  

Eine Übermittlung der verarbeiteten Daten ist nicht vorgese-
hen. 
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Speicherdauer bzw. -kriterien: Die Löschung der gespeicherten personenbezogenen Daten 
erfolgt, wenn Sie Ihre Einwilligung zur Speicherung widerru-
fen oder wenn die Kenntnis dieser Daten zur Erfüllung des 
mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforder-
lich ist.  
 
Online-Terminvergabe: 
Die Datensätze für TeVIS-Web werden nach dem Einlesen in 
TeVIS gelöscht. Der per E-Mail versendete Link zur Termin-
bestätigung ist für 2 Stunden gültig. Sobald der Termin be-
stätigt wird, werden die Kundendaten an das Terminmanage-
ment übergeben und vom Webserver gelöscht. Das Zeitinter-
vall beträgt maximal 5 Minuten nach dem Einlesen. 
 
Terminmanagement: 
Die zu einem Termin gehörenden Kundendaten werden ge-
löscht, wenn der Termin 28 Tage in der Vergangenheit liegt. 
 

Betroffenenrechte:  
 

Auskunftsrecht (Art. 15) 
Recht auf Berichtigung (Art. 16) 
Recht auf Löschung (Art. 17) 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18) 
Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20) 
Widerspruchsrecht (Art. 21) 
 
Ihr Beschwerderecht (Art. 77) können Sie unter anderem bei 
der/dem Landesbeauftragte/n für Datenschutz und Informati-
onsfreiheit Nordrhein-Westfalen wahrnehmen. 
 
Kontaktdaten der Aufsichtsbehörde: 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 
Nordrhein-Westfalen, 
Postfach 20 04 44, 40102 Düsseldorf 
Hausanschrift: Kavalleriestr. 2-4, 40213 Düsseldorf 
Tel.: 0211 38424-0, 
Fax-Nr.: 0211 38424-10, 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de. 
 

Widerruf 
 

Die Einwilligung kann jederzeit für die Zukunft widerrufen 
werden. Die Daten dürfen ab dem Zeitpunkt nicht mehr ver-
wendet werden. Der Widerruf muss schriftlich erfolgen, es 
genügt die Mitteilung per E-Mail an die E-Mail-Adresse 
info@portawestfalica.de. Die Verarbeitung der Daten war bis 
zum Zeitpunkt des Widerrufes rechtmäßig. 
 

Profiling/Automatisierte Ent-
scheidungsfindung:  

Ein Profiling/automatisierte Entscheidungsfindung seitens der 
Stadt Porta Westfalica findet nicht statt. 
 

 


